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CONOSCERE e GESTIRE gli

“ASPETTI LEGALI

“INEORMATICA

In azienda

Con un Panel unico di Avvocati Un momento indispensabile di aggiornamento e di confronto su:

e Esperti: . . . . . .
Realizzazione e gestione del Sistema Informativo Aziendale:

Stefano Sutti aspetti contrattuali e rapporti con i fornitori
Gianluca Gilardi

Davide Valsecchi
Simona Cazzaniga

Responsabilita civili e penali nella gestione dell’'ICT in
azienda

Controllo elettronico dei lavoratori: modalita e limiti

% STUDIO LEGALE SUTTI o o o
Obblighi e responsabilita in materia di Sicurezza
ma{‘gﬁi&a;marata Aspetti legali e gestionali del Licencing (Licenze Software)

Contratti e SLA di Outsourcing dei servizi informatici
Andrea Monti

STUDIO LEGALE MONTI As_petti legali e contrattuali della gestione del Sito Web
aziendale

Gianluca Ghersini L'informatica nella tutela della riservatezza e della privacy

GIANNI, ORIGONI GRIPPO

& PARTNERS LINKLATERS

&ALLIANCE 25 e 26 Marzo 2003 - Milano - Starhotel Business Palace

Patrizio Menchetti
Avvocato in Milano

[J conoscere e gestire i rischi legali
Raifaele Zallone [0 assicurare il rispetto delle norme

STUDIO LEGALE ZALLONE [1 ottimizzare risorse e rapporti contrattuali

[0 approfittare delle nuove opportunita legali

Tito Ballarino O affrontare efficacemente le problematiche pit comuni

UNIVERSITA DI PADOVA

Stampa propagandistica n. 00 - Novembre 2002 - Spedizione in abbonamento postale vendita per corrispondenza servizi / Milano - Proposta, accettazione, pagamenti vengono realizzati attraverso i servizi postali

TRASMETTERE A:
. C - . * Responsabile Sistemi Informativi
Istituto di Ricerca Internazionale » Responsabile Contratti
TheWorld's Leading Business I nformation Company - Responsabile Ufficio Legale

Per iscriversi:Tel. 02 83847.627 - Fax 02 83847.262 - Email: conferenze@iir-italy.it - Sito: www.iir-italy.it
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Contratti di Outsourcing dei Sistemi
Informativi, gestione dei Software e delle
Licenze, controllo dei lavoratori, oneri,
obblighi, responsabilita civili e penali in
materia di Scurezza I T, patrimonio intangibile
aziendale, riservatezza e privacy,.....

Sono sempre pit numerose le problematiche
riguardanti gli Aspetti Legali dell’ICT in
azienda e, nonostante il proliferare di leggi,
non sempre il quadro normativo € chiaro.

L’interesse nei confronti di queste tematiche
sta crescendo tanto rapidamente quanto piu
anche i Responsabili Sistemi Informativi si
trovano a gestire aspetti e problematiche legali.

Ma non si tratta solo di conoscere le norme
vigenti e assicurarne il rispetto: oggi diventa
indispensabile ottimizzare le risorse e gestire
efficacemente i rapporti contrattuali,
esaminare e minimizzare i rischi legali
dell’ICT, conoscere le responsabilita civili e
penali, i compiti e gli obblighi acui adempiere
per evitare spiacevoli implicazioni legali ed
evitare di incorrerein illeciti.

Studiato per affrontare efficacemente le
problematiche piu comuni, ma anche per
permetterLe di approfittare delle nuove
opportunita legali, il convegno riunisce alcuni
tra i migliori Avvocati, un Panel di Relatori
ristretto, ma altamente qualificato, per
approfondire tematiche e dissipare i dubbi
sugli Aspetti Legali dell’ICT in azienda.

00 SISTEMI INFORMATIVI:
Per conoscere e gestire gli aspetti legali
del contratti informatici, affrontare
efficacemente | e problematiche piu
comuni e approfittare delle nuove
opportunita legali

0 UFFICIO CONTRATTI eUFFICIO
LEGALE:
Per definire contratti vantaggiosi,
I

flessibili e sicuri
gheper
he Ll
b

i
il
0 Commerciale e Marketing:
Per tutti coloro che vendono prodotti
esoluzioni di I T, per conoscere
le nozioni legali pitl importanti

O Acquisti e Amministrazione
Per cogliere le nuove opportunitadell’ I T
eredlizzare acquisti nel rispetto
delle normative vigenti

© Ingtitute for International Research (1IR) BV, 1995

Chairman:

Stefano Sutti

Managing Partner

STUDIO LEGALE SUTTI

8.30 Registrazione dei Partecipanti

9.00 Apertura del Convegno a cura
del Chairman

9.15 REALIZZAZIONE E GESTIONE
DEL SISTEMA INFORMATIVO
AZIENDALE: ASPETTI
CONTRATTUALI
* | contratti di acquisto, noleggio
€ manutenzione sistemistica:
aspetti da monitorare
« | contratti di sviluppo di software
ad hoc: contenuti, specifiche
e responsabilita
 Quali sono gli obblighi e le implicazioni
per fornitori e clienti

Raffaele Zallone
Foro di Milano
STUDIO LEGALE ZALLONE

10.45 Coffee Break

11.00 LICENCING SOFTWARE

E RESPONSABILITA AZIENDALI

» Lo schema delle responsabilita:
dall’operativo fino al management

e Le policy sull’impiego del software
in azienda come strumento
di limitazione del rischio

 Rapporti con l'autorita giudiziaria
in caso di controlli e verifiche

* Rassegna e commento di casi
giurisprudenziali in materia di aziende
e duplicazione abusiva di software

Andrea Monti
Avvocato
STUDIO LEGALE MONTI

12.30 Colazione di Lavoro

14.00 CONTRATTI DI OUTSOURCING

DEI SERVIZI INFORMATICI

 Quali sono i modelli di Outsourcing
e le tipologie di contratti piu diffuse

* Inquadramento giuridico del contratto
di Outsourcing dei servizi informatici

» Contenuti, specifiche, garanzie
e termini nei contratti di Outsourcing

« Service Level Agreement (SLA), obblighi
e responsabilita

Patrizio Menchetti
Avvocato in Milano
Membro del Legal Advisory Board

15.15 SCIOGLIMENTO E CHIUSURA
DEL RAPPORTO DI OUTSOURCING:
MODALITA E PROBLEMATICHE
* Le cause tipiche di scioglimento
del rapporto di Outsourcing:
scadenza naturale del contratto:
termini e procedure per il rinnovo
cause di recesso anticipato convenute
tra le parti: modalita di esercizio
risoluzione per inadempimento:
la tutela del cliente
altre cause di risoluzione derivanti
dalla legge
* Regolamentazione del periodo
di transizione e del passaggio
di consegna
» Meccanismi giuridici per la risoluzione
delle controversie

Gianluca Ghersini

Avvocato

GIANNI, ORIGONI GRIPPO
& PARTNERS LINKLATERS
& ALLIANCE

16.30 Tea Break

16.45 ONERI ED OBBLIGHI

IN MATERIA DI SICUREZZA

DEL SISTEMA INFORMATIVO

* La corresponsabilita aziendale per i fatti
dei dipendenti

* La protezione legale del sistema
informativo e gli oneri aziendali

 Gli obblighi legali in materia di sicurezza
per il trattamento dei dati personali

¢ Quali sono le responsabilita civili
e penali in capo al Responsabile Sistemi
Informativi

Stefano Sutti
Managing partner
STUDIO LEGALE SUTTI

18.00 Chiusura della prima giornata
di Lavori
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Chairman:

Manlio Cammarata
Direttore

INTERLEX

9.00 Riapertura del Convegno a cura
del Chairman

9.15 L’E-COMMERCE ED | PROBLEMI

INTERNAZIONALISTICI

e Come assicurarsi che le condizioni
generali di fornitura siano valide ai sensi
della legge nazionale applicabile
alle transazioni concluse sul Web

* Le vertenze sui contratti conclusi sul Web
e il giudice competente

 Aspetti particolari e peculiarita
dei rapporti con i consumatori

Tito Ballarino
Professore
UNIVERSITA DI PADOVA

10.45 Coffee Break

11.00 MODALITA E LIMITI CON CUI

EFFETTUARE IL CONTROLLO

ELETTRONICO DEI LAVORATORI

« | controlli sul sistema informativo come
controlli sui lavoratori: quando e come
effettuarli

 Quali sono le procedure legalmente lecite
secondo l'art. 4 dello Statuto

dei Lavoratori
* Quali sono le cause piu frequenti
di contenzioso tra azienda e dipendenti
* Le policies aziendali in materia di e-mail
ed utilizzo del sistema informativo
* Quali sono i poteri del Datore di Lavoro
nel controllo delle e-mail
« Utilizzare i“controlli imposti”
per superare il problema dei*“controlli
vietati”

Davide Valsecchi
Partner

STUDIO LEGALE SUTTI

12.30 Colazione di Lavoro

14.00 COME SVILUPPARE
E FORMARE UNA CULTURA
DELLA RISERVATEZZA IN AZIENDA
« Politiche di riservatezza all’interno
e all’esterno dell’azienda
» Come formare una cultura della privacy
all’interno dell’azienda
e Formazione alla privacy per i dipendenti
nei confronti dei soggetti esterni (clienti,
fornitori, partner,..)

Manlio Cammarata
Direttore
INTERLEX

15.15 ASPETTI LEGALI
E CONTRATTUALI
DELLA GESTIONE DEL SITO WEB
AZIENDALE
« | contratti di design, maintenance,
e master
« | contratti di housing e di hosting

Gianluca Gilardi
Associate
STUDIO LEGALE SUTTI

16.30 Tea Break

16.45 L'INFORMATICA
NELLATUTELA DEI VALORI
AZIENDALI E DEI_ PATRIMONI
INTANGIBILI
 Cosa si intende per valori aziendali

e per proprieta intellettuale aziendale
e Marchi e nomi di dominio
e Concorrenza e diritto d’autore sul Web
* La tutela dei database aziendali

e dei segreti industriale e commerciali

Simona Cazzaniga

Responsabile Dipartimento Diritto Industriale
STUDIO LEGALE SUTTI

17.30 Chiusura dei lavori del convegno
Senior Conference Producer: Ileana Bolcato
@ ringrazia tutti i relatori che hanno

contribuito alla realizzazione di questa
iniziativa

Le scelte e le problematiche che oggi un Chief
Information Officer deve affrontare sono
molteplici.

Per questo I’ Istituto di Ricerca Internazionale
- sempre attento a tutte le possibili esigenze
dei manager IT delle aziende - ha organizzato
numerose conferenze focalizzate su diversi
aspetti specifici.

Si annoti subito sull’ agenda gli appuntamenti
che piu Lainteressano!

DESKTOP & HELP DESK MANAGER
27-31 gennaio 2003

Integrare SISTEMI, TECNOLOGIE
e PROCESSI néelle Strutture Sanitarie
28-29 gennaio 2003

Gestione dell’ Ufficio PROTOCOLLO -
ARCHIVI 25-26 febbraio2003

SISTEMI e SOLUZIONI per INTEGRARE
le PUBBLICHE AMMINISTRAZI ONI
26-27 febbraio 2003

CONTRATTI INFORMATICI
12-13 marzo 2003

FIRMA DIGITALE (Milano)
27 marzo 2003

ASPETTI LEGALI dell’'NFORMATICA
in Azienda 27 marzo 2003

SISTEMI per la gestione delle IMPRONTE
DIGITALI 28 marzo 2003

Spese, I nvestimenti e Costi | T
31 marzo - 1 aprile 2003

FIRMA DIGITALE (Napoli)
10 aprile 2003

Per maggiori informazioni su ciascuna
iniziativa, visiti il sito www.iir-italy.it
Oppurerichieda il programma al numero
tel. 02-83847.627

UN’OPPORTUNITA’
PER FARSI CONOSCERE:

La Conferenza costituisce I'occasione ideale
per raggiungere nuovi clienti, stabilire preziosi
contatti con potenziali partner, acquisire maggiore
visibilita sul mercato.

Se la Sua Societa ¢ interessata a:

« allestire uno spazio espositivo; EI

* acquistare spazi pubblicitari all'interno
degli Atti del convegno; )

 sponsorizzare coffee break e colazioni; m

contatti:
Eleonora Pagliuso al n. 02 83847265
E-mail: epagliuso@iir-italy.it

Si unisca alle oltre 400 Aziende che hanno scelto
le nostre formule pubblicitarie per promuovere
la loro immagine!

- Visitate il nostro sito: wwwyiir-italy.it




SI’, DESIDERO PARTECIPARE A:

[C] CONVEGNO: ASPETTI LEGALI DELLINFORMATICA
IN AZIENDA

25 e 26 Marzo 2003

€ 1.385 + 20% IVA per partecipante Cod. A 1868

La quota di iscrizione comprende la documentazione, la colazione e i coffee break.
Per circostanze imprevedibili, I'lstituto di Ricerca Internazionale si riserva il diritto
di modificare il programma, i relatori, la sede dell’evento.

MODALITA’ DI PAGAMENTO

O versamento sul ns. c/c postale n° 16834202

O assegno bancario - assegno circolare
O bonifico bancario (BANCA POPOLARE DI SONDRIO Ag. 10 -
Via Solari, 15 - Ml) c/c 2805/07 ABI 5696 - CAB 01609 intestato
a Istituto di Ricerca Internazionale indicando il codice prescelto
e carta di credito: © Diners Club o EuroCard/MasterCard
o CartaSi o Visa o American Express
\°

Scadenza / Titolare:

N.B. Non saranno ammessi in aula i delegati la cui quota d’iscrizione non sia
pervenuta prima dell’evento. Copia della fattura/contratto di adesione verra spedita a
stretto giro di posta.

MODALITA’ DI DISDETTA

L'eventuale disdetta di partecipazione al convegno dovra essere comunicata in

forma scritta all’Istituto di Ricerca Internazionale entro e non oltre il 10° giorno

lavorativo precedente la data d’inizio dell’evento. Trascorso tale termine, sara

inevitabile 'addebito dell’intera quota d’iscrizione. Saremo comunque lieti di
accettare un Suo collega in sostituzione purché il nominativo venga comunicato
via fax almeno un giorno prima della data dell’evento.

DOVE
STARHOTEL BUSINESS PALACE
VIA GAGGIA, 3 - (MM3 - PORTO DI MARE)
20139 MILANO
TEL. 02.53545

Al partecipanti saranno riservate particolari tariffe per il pernottamento

5 MODI PER ISCRIVERSI

Telefono: 0283847627 £

Fax: 02.83.847.262 T
E-mail: conferenze @iir-italy.it @
Web: WWW.iir-italy.it = 3

Posta: Istituto di Ricerca Internazionale S.r.l.

Via Forcella, 3 - 20144 Milano o

Gli atti di tutti i convegni da noi organizzati sono in vendita presso i nostri uffici.
Arricchisca le Sue conoscenze acquistando la documentazione dei convegni:

IT OUTSOURCING E SLA - Settembre 2002 - Cod. 1754
BUDGET IT - Ottobre 2002 - Cod. 1773

Per informazioni:Tel. 02 83847.1 - E-mail: conferenze@iir-italy.it
Oppure visitate il nostro sito: www.iir-italy.it

SCHEDA DI ISCRIZIONE

CLUSIT

DATI DEL PARTECIPANTE:

NoOME: COGNOME:

FUNZIONE:

INDIRIZZO:

CITTA: CaP: Prov.:

TEL.: Fax:

E-MAIL:

CONSENSO ALLA PARTECIPAZIONE DATO DA

FUNZIONE:

DATI| DELL'AZIENDA:

RAGIONE SOCIALE:

SETTORE MERCEOLOGICO:

FATTURATO IN EURO: 6 [ 0-10 Mil 5 [0 11-25 Mil 4 [J 26-50 Mil 3 [0 51-250 Mil 2 [J 251-500 Mil 1 [ + 501 Mil
N° DIPENDENTI: G [J 1-10 F [ 11-50 E [J 51-100 D [J 101-200 C [J 200-500 B [J 501-1.000 A [ + 1.000
PARTITA IVA:

E-MAIL:

INDIRIZZO DI FATTURAZIONE:

CaP: CITTA: Prov.:

TEL.: Fax:

TIMBRO E FIRMA

TUTELA DATI PERSONALI - INFORMATIVA

Si informa il Partecipante ai sensi dell’art. 10 della legge 31.12.1996 n.675: (1) che i propri dati
personali riportati sulla scheda di iscrizione (“Dati”) saranno trattati in forma automatizzata
dall’lstituto di Ricerca Internazionale (I.R.I.) per I'adempimento di ogni onere relativo alla Sua
partecipazione alla conferenza, per finalita statistiche e per I'invio di materiale promozionale di I.R.1;
(2) il conferimento dei Dati & facoltativo: in mancanza, tuttavia, non sara possibile dar corso al servizio;
(3) i Dati saranno comunicati, previo Suo consenso, a societa controllate o altrimenti collegate, anche
indirettamente, ad |.R.I., ovvero a soggetti terzi, in Italia e all’estero, per il compimento di ricerche di
mercato e per la promozione dei servizi offerti dagli stessi soggetti, ovvero per la gestione dei Dati
stessi ai fini indicati al punto 1. In relazione ai Dati, il Partecipante ha diritto di opporsi al trattamento
sopra previsto. Titolare e Responsabile del Trattamento ¢ I'Istituto di Ricerca Internazionale, via Forcella
3, Milano nei cui confronti il Partecipante potra esercitare i diritti di cui all’art. 13 Legge 675/96 (accesso,
correzione, cancellazione, opposizione al trattamento, indicazione delle finalita del trattamento).

La comunicazione potra pervenire via:
fax: 02.83847262 - 224
telefono: 02.83847634

e-mail: variazioni@iir-italy.it

CONSENSO AL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI
Il sottoscritto, preso atto dell'informativa qui sotto riportata, che dichiara di avere letto in ogni sua
parte, per quanto riguarda il trattamento dei propri dati personali per finalita di informazione e
promozione commerciale, di studi statistici e di ricerche di mercato:
0 da il proprio consenso 0 non da il proprio consenso
0 alla comunicazione degli stessi dati alle categorie di soggetti indicati al punto 3) della predetta
informativa (societa del gruppo di appartenenza- collegate o controllanti)
[0 alla comunicazione degli stessi dati ai soggetti indicati al punto 3) della predetta informativa
(societa terze).
Il presente consenso & subordinato al rispetto, da parte del Titolare del trattamento, della vigente
normativa.

Data Firma del Partecipante



