Hanno fornito il loro contributo alla realizzazione
dell’evento:

Fr I:nterprise Iechnolngies
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degli STUDI df LECCE

Ml l@ Nolan, Nerton Italia
- Mansgement Consuliants

Servizio Polizia Postale
e delle Comunicazioni

Tutti i marchi registrati citati sono di proprieta delle rispettive Aziende

Logistica del Convegno

ACAYA Golf Hotel & Resort

73029 ACAYA - LECCE

Strada Comunale di Acaya Km. 2
Localita Masseria San Pietro
(http://www.acayagolfhotel.com)

Email: info@acayagolfhotel.com
Telef. 0832/86.13.85

Fax 0832/86.13.84

e Si consiglia l'arrivo in Hotel in aereo il giorno

precedente (Giovedi 20/5/2004)

e In fase di iscrizione indicare l'ora presunta di arrivo all’
aeroporto di Brindisi. Un bus navetta provvedera a trasportare
gratuitamente i partecipanti dall’ aeroporto all' Hotel e
viceversa

e In fase di prenotazione citare Convegno GUIDE. La struttura
che ospita il Convegno partecipa alla sponsorizzazione
dell'evento praticando prezzi di favore per le camere in mezza
pensione (1 notte € 100,00; 2 notti € 140,00), che saranno
pagate direttamente dai partecipanti

e Sono previste ulteriori agevolazioni per chi desidera prolungare
la permanenza in Hotel fino al 23/05/2004

e Le condizioni di favore verranno praticate per tutte le
prenotazioni che perverranno entro il 30 aprile 2004.

Le seguenti compagnie effettuano voli su BRINDISI con partenza da
MILANO  (ALITALIA, AIRONE, VOLAREWEB) e ROMA
(ALITALIA).
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Cari amici,

il Gruppo “Auditing, Sicurezza e Qualita” del GUIDE ha
deciso di focalizzare il Convegno annuale 2004 sul tema del
RISCHIO ACCETTATO sulla scorta di alcuni dati quali:

1) Recenti indagini del “Meta Group” hanno evidenziato che le
strategie di sicurezza saranno guidate dalle esigenze di
gestione delle policy lungo il 2004, mentre dal 2005 la priorita
sara attribuita al bisogno di rispettare leggi e normative (DL
196/2003, ISO 17799, Business Continuity, Basilea Il per le
Banche);

2) la percentuale di Aziende che allocano piu dell 1,5% del
budget IT in sicurezza crescera dal 40% del 2003 al 70% nel
2005.

Al di la di questi dati, uno degli obiettivi fondamentali che il
futuro ci obblighera a perseguire nel governo delle imprese, & quello
di rendere efficiente ed efficace il processo di analisi, valutazione e
controllo dei rischi. Per ottenere questi risultati € necessaria una
maggiore consapevolezza di tutti i fattori di rischio che possono
compromettere il raggiungimento degli obiettivi di business e quindi
sviluppare controlli adeguati, tecniche di gestione e comportamenti
organizzativi volti a mitigarne I'esposizione.

Fino a poco tempo fa il rischio era ritenuto un concetto
negativo: I'obiettivo del management delle societa era proteggere il
business minimizzando od eliminando i rischi a tutti i costi. Le
innovazioni tecnologiche recenti, il processo di consolidamento, la
globalizzazione di molti settori, la necessita di competere sul
mercato dei capitali per assicurarsi risorse finanziarie, hanno reso
I'ambiente in cui le societa agiscono molto pit complesso e
dinamico. Questi fattori hanno determinato la necessita di misurare
una nuova categoria di eventi, classificabili come i “rischi
operativi” (rischi connessi a malfunzionamenti informatici, frode e
infedelta del personale, furti, disfunzioni organizzative e di processo,
errori nella gestione dei rapporti contrattuali, esigenze ambientali e
instabilita del territorio, rischi reputazionali, etc.)

L'accresciuta complessita ed interrelazione dei fattori in gioco
evidenzia come, una incompleta valutazione e gestione dei rischi,
pud condurre a strategie inefficaci, insuccessi commerciali, scarsa
competitivita dei processi operativi e addirittura contenziosi legali
che, a loro volta, hanno un impatto significativo sul valore della
societa.

Obiettivo (ambizioso) del convegno & quello di stimolare una
riflessione sui rischi che non devono essere piu considerati soltanto
minacce da evitare ma che, opportunamente gestiti, possono
trasformarsi in opportunita da cogliere.

Cid comporta una chiara identificazione e conoscenza dei rischi,
delle possibilitd di accadimento e dell'impatto sull'azienda, il tutto
allinterno di un continuo monitoraggio orientato a gestire ogni
sviluppo nel tempo. Solo cosi i rischi possono creare opportunita,
ovvero creare valore e ricchezza per I'Azienda.

| Coordinatori Stefania Patavia — Antonio Caricato

Chairman: Paolo LANDI - Segretario Generale ADICONSUM

09.30

09.45

10.15

10.45

11.30

11.45

12.15

12.45

Agenda

Registrazione Partecipanti

Benvenuto

Il “Risk Governance” nelle
Aziende.

Come il D.L. 196/2003 incide
sulla protezione del patrimo -
nio Aziendale.

La Polizia Postale e delle
Comunicazioni come garante
della sicurezza degli attori del
“villaggio globale”.

La modernizzazione della P.A.
per I’offerta di servizi efficien-
ti, sicuri e di qualita.

La sicurezza come elemento
della QUALITA’

B.C., Rischi e Costi: punto di
equilibrio tra il “ragionevole
controllo” del rischio ed il
“sopportabile livello di spesa”.

Sicurezza nel Wireless ed inte-
roperabilita.

Prof. Oronzo Limone
Rettore Universita di Lecce

Prof. Nicola Di Cagno
Preside Facolta Economia
Universita di Lecce

Fulvio Berghella
Vice Direttore Generale
Euros

Domenico Vulpiani
Direttore Serv. Polizia Po-
stale e delle Comunicazioni

Coffee Break

Maria Pia Giovannini
CNIPA — Resp,.Uff. Effi-
cienza Organizzativa PAC
Angelo Piazzola

DNV - Direttore Marketing
Strategico

Anthony Cecil Wright
Presidente ANSSAIF
Banca Naz. del Lavoro

Alessandro Carone
NOLAN NORTON

13.15 Lunch

14.30

15.45

Risk Management: ridurre la
INSICUREZZA mediante la
integrazione dei dati di moni-
toring.

Standard di sicurezza e aspetti
metodologici di Business Con-
tinuity.

Silvio Castorina
CEO di ET Enterprise
Technologies

Mario Sestito
ICCREA BCC

Raoul Savastano
KPMG

Roberto Masotti
SIA

Coffee Break

16.30

17.15

Percezione del rischio nel rap-
porto tra sicurezza informati-
ca e fattore umano.

Strumenti di gestione della si-
curezza ICT a supporto del
controllo del rischio.

Marco Strano

Direttore Tecnico Psicolo-
go Servizio Polizia Postale
e delle Comunicazioni
Cesare Pagano

IBM Sw Group
Testimonianza

di un Cliente

17.45 Dibattito finale e conclusione lavori

Scheda di adesione

Nome e
Cognome:

E-mail:

Azienda:

Ruolo:

Indirizzo:

Citta:

CAP:

Tel.:

Fax.:

Data / /
Arrivoa | Oraprevista__ :
BRINDISI Compagnia Aerea
Utilizzo BUS NAVETTA
Data / /
Partenzada | ora prevista :
BRINDISI -
Utilizzo BUS NAVETTA U

Iscriversi e facile e gratuito!

Inviare la scheda di adesione, compilata in ogni sua parte, alla
Segreteria G.U.1.D.E. Fax numero: 02/5962.6733

Oppure:

O Fornire i dati via e-mail a:

Q Iscriversi on-line all'indirizzo:

GUIDE_ITALIA@it.ibm.com
http://www.guideitalia.org

Nel pieno rispetto di quanto disposto dal D.L. 196/2003 -
pubblicato sulla G.U. n. 174 del 29.07.2003 - in materia di “dati
personali”, gradiremmo mantenerLa informata sulle future
iniziative GUIDE.

In caso contrario barri la seguente casella: a



