Associazione Italiana per la
Sicurezza Informatica

Milano 16 Giugno 2003

CLUSIT presenta il Seminario

La Sicurezza nei contratti ICT:

Cosa il Committente puo ragionevolmente pretendere?

Cosa il Fornitore deve ragionevolmente garantire?

> Il seminario si terra presso:
SIA - Societa Interbancaria per I'Automazione - SpA, via Taramelli 26 Milano.

> La quota di iscrizione & di 200 euro (+IVA).

Y

Nel costo sono compresi i coffee break, il pranzo e gli atti del convegno.
» Per ulteriori informazioni e per le iscrizioni, scrivere a info@clusit.it

Abstract

L'obiettivo del Seminario & quello di esplorare le problematiche nell’'ambito dei contratti di
fornitura di prodotti e servizi di ICT Security.

Inizieremo con l'analisi degli aspetti contrattualistici e legali che caratterizzano il tema della
Information Security nell’ambito delle fornitura di ICT, dal concetto di Service Level Agreement
alle disposizioni normative in materia di “Tutela del trattamento dei dati personali”, fino
all’analisi dei riferimenti proposti dallo standard ISO 17799/ BS 7799.

Successivamente daremo la parola ad alcuni Information Security Manager affinché illustrino
le proprie esigenze in termini di requisiti per forniture di prodotti e servizi di ICT Security.
Cercheremo di fare il punto, in particolare, dei requisiti contrattuali richiesti dagli Information
Security Manager in funzione delle tipologie di prodotti e servizi che acquistano, e delle
modalita previste per la verifica di tali requisiti in fase sia di aggiudicazione della fornitura che
di esecuzione contrattuale.

Poi passeremo la parola ai Fornitori di servizi e prodotti di ICT Security per verificare come sia
possibile da parte loro indirizzare i requisiti precedentemente illustrati dai Committenti e quali
possano essere i vincoli al contorno.

Cercheremo di fare il punto, in particolare, su come vengono definiti, lato fornitore, i requisiti
contrattuali per la fornitura di prodotti e servizi in ambito ICT security, e su come vengono
forniti i riscontri al committente sia a livello tecnico che procedurale.

Infine si svolgera una tavola rotonda fra i diversi convenuti nell’ambito della quale verra dato
spazio anche alle domande del pubblico. Nell'ambito della Tavola Rotonda sono previsti
interventi anche da parte della SIA, relativamente agli specifici servizi di sicurezza e relativi
requisiti contrattuali vigenti in ambito bancario. Inoltre € previsto anche il contributo di un
rappresentante della Polizia Postale delle Telecomunicazioni che relazionera sui requisiti tecnici
richiesti per poter effettuare indagini investigative relative a presunti crimini informatici.
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Programma

Orario Titolo intervento Relatore Note
9,00- 9,15 Registrazione partecipanti
9,15 - 9,20 | Saluto di Benvenuto a cura di SIA
9,15- 9,30 | Introduzione: Presentazione del CLUSIT | Raffaella D’Alessandro Chairlady
e del programma del Seminario Membro CD Clusit
9,30-10,45 | Illustrazione della tematica della Luigi Vannutelli

contrattualistica nella fornitura di
prodotti e servizi ICT, individuazione e
formalizzazione dei Service Level
Agreement, aspetti legali

Socio CLUSIT
Andrea Monti
Socio CLUSIT

10,45-11,10

BS 7799 e contratti ICT

Vittorio Asnaghi
Membro CD Clusit

11,10-11,30

Coffee Break

11,30-12,15

Quali requisiti contrattuali nelle richieste
di offerta per beni e servizi relativi alla
ICT Security? Specificita del contesto
Telecom Italia e/o Pirelli

Dr. Pierguido lezzi
Chief Security Officer
Pirelli

12,30-13,00

Quali requisiti contrattuali nelle richieste
di offerta per beni e servizi relativi alla
ICT Security? Specificita del contesto
Ministero Pubblica Istruzione

Ing. Alessandro
Musumeci
Direttore Generale
Ministero P.I.

13,00-14,30

Pranzo

14,30-15,15

Cosa puo’ ragionevolemente garantire un
fornitore di prodotti e servizi di
Information Security?

Focus sulla fornitura di Prodotti di ICT
Security e nei servizi di EDP outsourcing

Socio CLUSIT: IBM
Mariangela Fagnani

15,15-16,00

Cosa puo’ ragionevolmente garantire un
fornitore di servizi internet in ambito
Information Security?

Focus sulla fornitura MSSP e Servizi SOC
(I.net + esperienze BT)

Socio CLUSIT: I.NET
Stefano Quintarelli

16,00-16,20

Coffee Break

16,20-18,00

Tavola Rotonda

Partecipano tutti i relatori

intervenuti, SIA (Roberto Masotti)

e la Polizia Postale

Conduce la Tavola Rotonda:

Luigi Vannutelli

Previste domande dal pubblico




