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Agenda

• Perché un convegno su Outsourcing e Sicurezza

• La commissione di Studio del Clusit

• Il programma del Convegno : presentazione dei 
temi  e dei relatori



Outsourcing “nell’era dell’accesso”

“… dal possesso nel lungo periodo all’accesso a 
breve termine: il vantaggio sulla concorrenza”

(J. Rifkin, L’era dell’accesso, 2000)

• L’azienda si concentra sul proprio Core Business 
• Servizio realizzato da specialisti a costi ridotti
• Riduzione del fabbisogno di impianti ed 

attrezzature sofisticate
• Flessibilità per affrontare cambiamenti continui



CLUSIT: Commissione di Studio 
“Sicurezza ed Outsourcing”

• La domanda : vecchie e nuove esigenze
• L’offerta : vecchi e nuovi servizi
• Trend delle tecnologie e dei servizi
• La contrattualistica e i Service Level Agreement
• Standard di riferimento: le linee guida applicabili
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CLUSIT: Commissione di Studio 
“Sicurezza ed Outsourcing”

Titolo

Sicurezza ed Outsourcing : un modello di riferimento per 
gli aspetti organizzativi, tecnologici e normativi.

Obiettivo

Verificare lo stato dell’arte della domanda e dell’offerta di 
soluzioni di sicurezza informatica nel mercato
dell’outsourcing (ISP,ASP,CSP, XSP, MSSP), e proporre un 
modello di riferimento valido per il contesto Italiano.



CLUSIT: Commissione di Studio 
“Outsourcing e Sicurezza”

Attività
Costituire gruppi di lavoro per competenze per indirizzare le attività

di Ricerche di Mercato e Studio Comparativo, orientati ad 
individuare:
– Requisiti della domanda in Italia per industry : Pubblica 

Amministrazione, Istituti Finanziari, Industria, Servizi
– Tipologie di offerte di servizi in outsourcing e soluzioni di 

sicurezza proposte 
– Definizione di un Modello di riferimento per indirizzare i 

requisiti di sicurezza organizzativi, tecnologici e normativi in
Italia: come si costruiscono i “TRUST DOMAIN”

– Analisi dei Vincoli e delle opportunità di implementazione del 
modello di riferimento. 



Il programma del Convegno

Outsourcing della Sicurezza
o …

Sicurezza dell’Outsourcing?

• Trend e Scenario
• La parola ai grandi utenti: 

– Pubblica Amministrazione 
– Banche

• Tutela del Trattamento dei Dati Personali 
nell’Information Processing Oursourcing 

• La contrattualistica dei servizi in Outsourcing



Partecipate alla Commissione di Studio 

• CLUSIT avvia i lavori della Commissione di Studio 
“Sicurezza e Outsourcing”

• Per partecipare:
– Iscriversi al CLUSIT (vedi info su www.clusit.it)
– Scrivere a r.dalessandro@rigelinformatica.it


